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Resumo: Este artigo apresenta um estudo sobre a implementação do processo 
de Management of Change (MoC) em uma mineradora de grande porte, 
destacando sua importância na prevenção de acidentes e na promoção 
da segurança operacional. A pesquisa, de natureza qualitativa e de 
caráter descritivo, baseou-se em estudo de caso documental, com apoio 
em literatura técnica e dados institucionais. A implementação do MoC 
foi conduzida por meio de um projeto corporativo estruturado, com 
abordagem híbrida de gestão de projetos, combinando práticas 
tradicionais e ágeis. Foram estabelecidas frentes temáticas de trabalho, 
promovidos treinamentos e desenvolvidos indicadores de desempenho 
que evidenciaram a evolução da maturidade organizacional ao longo do 
tempo. Os resultados demonstram que a padronização do MoC 
contribuiu significativamente para a rastreabilidade das mudanças e 
para o fortalecimento da cultura de segurança. Conclui-se que a adoção 
de práticas estruturadas e multidisciplinares é essencial para garantir a 
eficácia do processo, especialmente em ambientes operacionais de alta 
complexidade, como o da mineração. 
Palavras-chave: Gestão de mudanças; MoC; Segurança de processos; 
Mineração; Gestão de projetos. 
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